
不妊治療と仕事との両立: 
国際共同調査からの提言
This material has been funded by Ferring Pharmaceuticals and developed by Fertility Matters at Work in partnership with Ferring Pharmaceuticals and This Can Happen Global.
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2025年初頭、3つの組織が協力し、不妊治療を受ける人々の職場体験を探る画期的な調査研究を実施し
ました。不妊治療患者の職場支援改善に焦点を当てる英国組織「Fertility Matters at Work」、プロジ
ェクト支援かつ資金提供者である「フェリングファーマ・グローバル」、そして研究を実施し知見を提
供した「This Can Happen」です。

本調査はまず英国で実施され、その後オーストラリア、フランス、日本、ポーランドの4カ国に拡大さ
れました。各国の患者支援団体と緊密に連携することで、調査結果が各国の従業員や雇用主に確実に届
き多様な経験や文化的背景を反映できるよう配慮されました。

2025年6月に発表された最初の報告書「企業は不妊治療と仕事の両立支援ができているか？」は英国デ
ータを基に、最新の知見、実体験、英国における不妊治療に配慮した職場文化を育む実践的解決策を検
証しました。¹

英国版発表後、本報告書の統計データは英国議会議員によって引用され、職場における不妊治療支援に
関する国内の状況を立法者に伝える材料となりました²。
これは既存の政策・手順の不足点を検証し、不妊治療を受ける従業員のための包括的戦略を強化すると
ともに、データに基づく知見と不妊治療の過程にある／終えた従業員の実体験を活用し、雇用主がこれ
らの取り組みを優先するよう促すことを目的としています。

本報告書は、不妊治療の職場支援の文脈における全体像を検証する国際比較分析を通じて、この基盤を
さらに発展させることを目的としています。各国の文化的ニュアンスや複雑性を考慮しつつ、従業員と
雇用主双方の実体験を捉え、真の洞察と実践的な提言を提供します。

●なぜこの調査研究が重要なのか？

不妊問題のグローバルな背景を考察すると、世界的に生殖年齢層の6人に1人が不妊問題の影響を受ける
可能性があることが分かっています³。体外受精（IVF）、卵子凍結、ドナーによる妊娠を含む生殖補助
医療が、一部の国では出生の最大12%を占める⁴⁻⁷状況下で、従業員の期待は急速に変化しています。

フランスでは2024年、合計特殊出生率が1人あたり1.62人であった¹⁰

ポーランドでは2024年、合計特殊出生率が1人あたり1.099人であった11

オーストラリアの合計特殊出生率は、2024年に女性1人あたり1.481人であった¹²

英国（イングランドおよびウェールズ）の2024年の合計特殊出生率は、女性1人あたり1.41人であった⁸

これら5カ国はいずれも、移民なしで人口水準を維持するために必要な女性1人あたり2.1人の置換水準を
大幅に下回っており、ポーランドが最も低い出生率、フランスが同グループで最も高い出生率を示してい
ます。

はじめに

Section 1 ‒ はじめに

日本では2024年、合計特殊出生率が1人あたり1.15人であった⁹

4

The Impact of Fertility Challenges at Work: International Insights



●方法論

本研究プロジェクトは、不妊治療という複雑な課題に直面する職場と従業員への理解を深め支援する
ため、5カ国（オーストラリア、フランス、日本、ポーランド、英国）で実施されました。研究は
This Can HappenがFertility Matters at Workおよびフェリングファーマ・グローバルと共同で実施
しました。

研究活動は、従業員の実体験と成果に基づき、不妊治療への認識と職場支援の現状を測定・把握する
国際的な追跡調査ツールを構築することを目的として設計されました。

ステージ1：設計段階

本調査は、不妊治療に直面する従業員に対する職場支援の現状を把握するため、トラッキング指標お
よび関連する報告枠組みを確立することを目的として設計されました。

調査には以下の2つのアンケートが含まれます：

• 在職中に不妊治療を経験した従業員向けアンケート

• 従業員支援および不妊治療に関する組織メッセージ・文化形成を担当する人事、福利厚生制度担当、
産業保健の責任者向けアンケート

過去4年間にわたり、「Fertility Matters at Work」は、英国で働きながら不妊治療の課題に直面する
人々に対する理解と支援の必要性を特定し、70以上の組織にガイダンスとトレーニングを提供してきま
した。
その多くは現在「不妊治療に理解のある雇用主」として認定されており、フェリングファーマ・グロー
バルもその一例です。しかしこれは英国だけの問題ではありません。世界中の不妊治療患者が職場で直
面する課題は共通のものです。このため調査対象を他の4ヵ国に拡大し、各国特有の課題の把握を目指
しています。
以下の図表は、不妊治療に対する認識において従業員と雇用主の間に存在する認識のズレと、両者の異
なる視点を浮き彫りにしています：

Section 1 –はじめに

はい

いいえ

不明

1.4% 1.8%

ご自身の不妊治療の経験を、
人生における重要な出来事だとお考えですか？

23.0%

96.8% 74.8%

2.3%

御社は不妊治療を従業員にとって
重要な人生の出来事として認識していると

お考えですか？

はい

いいえ

不明

「もう8年も続いているので、不妊治療は私の人生の大部分を占めています。治療が成功し妊娠し
ているかもしれないし、別の治療を受けなくてはならないかもしれず、ギリギリまで何も計画で
きません。そして、移植が失敗したり、何か問題が発生したりすると、私は自分を責める傾向が
あります。時には罪悪感を感じたり、自分が欠陥品であるように感じたりします。」 

- ポーランドの従業員

従
業
員
（
患
者
）

企
業
・
雇
用
主

本研究の重要な目的は、従業員の不妊治療における実体験と、雇用主がこうした課題に対する認
識との間のギャップを埋めると同時に、前向きで包括的な職場環境の変革を実施するビジネス上
の根拠を示すことです。
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Employer

Japan

134

Poland

137

France

105

Australia

105

UK

158

Total

639

Employee

628 170 965 301 966 3030

5カ国それぞれの回答者は、主にソーシャルメディアを通じた有機的なリクルートと、パートナー組
織のネットワーク内での雪だるま式サンプリングによって募集されました。オーストラリアと日本で
は回答率が低かったため、最低限のサンプル要件を達成するために専門パネルパートナーが一部起用
されました。

各国の患者支援団体や主要ステークホルダーと連携し、調査の周知、質問票設計、各国に合わせた調
整、翻訳を支援しました。

ステージ2：データ収集

オンライン質問票を用いて5カ国の従業員・職場からフィードバックを収集：
• 英国：2025年3月～4月
• オーストラリア、フランス、日本、ポーランド：2025年8月～10月

ステージ3：分析と報告

データはThis Can Happenにより収集され、Fertility Matters at Workにより分析されました。各国
の代表者と結果をレビュー・議論し、文化的背景やニュアンスが適切に反映されるよう配慮しました。
これらの知見を統合し、普遍的なテーマと国固有の考慮事項を強調した本報告書を作成しました。

調査対象者の属性：

回答者の大半は労働年齢層で、95%がパートナーあり、5%が独身でした。年齢層は25～34歳と35～
49歳が中心で、不妊治療を受ける典型的な年齢層を反映しています。興味深いことに、日本では他国
と比べて50歳以上の回答者の割合が高く、一部の日本人参加者は過去に不妊治療を経験した可能性が
あることを示唆しています。

性別別回答者内訳は女性85%、男性13%、回答を控えた方2%でした。オーストラリアと日本では男性
回答者の割合が顕著に高く（それぞれ39%、37%）、他国を大幅に上回りました。これは不妊治療が
単なる女性の健康問題ではなく男性にも影響を与えること、つまり性別に関わらず個人やカップルに
影響する根本的な「人々の問題」であることを強く想起させます。

ただし、不妊治療は夫婦共通の課題であるにもかかわらず、その性質上、身体的負担が女性パートナー
や子宮を持つ人に偏りがちである点を認識することが重要です。ホルモン治療、侵襲的処置、治療に伴
う身体的影響は不均衡な負担を生み出しており、企業・雇用主は支援方針や職場環境整備を策定する際
にこの点を認識する必要があります。不妊支援は全ての性別を対象とすべきですが、企業は医療処置を
直接受ける人々に生じる特有の身体的影響に留意しなければなりません。

ご注意：
本報告書では主に国際的なデータソースや研究用語に合わせるため「女性」という用語を使用してい
ますが、不妊治療は性別アイデンティティに関わらず妊娠可能なすべての人々に関連するものです。

Section 1–はじめに
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各国のサンプル数
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Section 1 ‒ はじめに

治療を受けている間の、パートナーの有無についてお知らせいただけますでしょう
か:

5%

独身

パートナーあり

95%

ご自身の年齢をお知らせください：

Australia France Japan Poland UK International

48%
44%

31%

51%

26%

38%

48%
51%

37%

48%

72%

54%

5%
0%

27%

1% 2%
7%

1% 0%
3%

0% 0% 1% 0% 0% 1% 0% 0% 0%

あなたの性別を教えてください

Australia France Japan Poland UK International

58%

97%

60%

97% 96%

85%

39% 37%

13%

3% 4% 3% 2%1% 0%

25 - 34 歳 35 - 49 歳 50 - 65 歳 66+ 歳 答えたくない

女性 男性 どちらでもない 性転換者 答えたくない

18 - 24 歳

2%
0% 0% 0% 0% 0%

2% 1% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
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Section 2 –主要データ

主な数字

• 97％が不妊治療を受けることは人生に
おける重要な出来事だと認識している
にもかかわらず、雇用主が不妊治療を
重要な人生の出来事として認識してい
ると従業員が感じているのはわずか
27％である（一方、雇用主の75％は自
社は重要と理解していると信じてい
る）。

• 従業員の39％が不妊治療の困難を理
由に退職した、または退職を検討し
ている

• 従業員の94％が、不妊治療が自身
の精神的健康に影響を与えている
と報告している

• 不妊治療の過程で80％が不安や
抑うつを経験する

• 69％が不妊治療が仕事のパフォー
マンスに影響すると回答

• 67％の従業員が、職場が不妊治療
中の従業員への支援を提供していな
いと回答

• 79％が不妊治療中に仕事を休んだ
ことがある

• 60％が不妊治療の受診のために明
確な休暇を取得する権利がないと回
答

• 不妊治療に直面している人の73％
が、不妊治療支援を提供する職場に
魅力を感じると回答

• 治療を公表した人のうち、67％が所属
組織が前向きに対応したと感じた
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Section 3 -精神的・身体的影響

不妊治療は医療処置に留まらず、働き続ける従業員に大きなストレスをもたらすことが多くあります。
ホルモン剤の服用、侵襲的な処置、数多くの通院が組み合わさることで、精神的・身体的健康の両方に
悪影響を及ぼす可能性があります。この課題の大きさは明らかです：

5カ国全体の回答者の97％が「不妊治療を受けることは人生における重大な出来事である」と同意した一
方で、雇用主がこれを認識していると考える従業員はわずか27％に留まりました。
このことから、心理的安全性を確保しエンゲージメントを維持するためには、治療中の従業員を共感的
なマネジメントと適切な職場環境調整で支援することが不可欠です。
本節では、5カ国における不妊治療が従業員の精神的・身体的健康に与える影響を検証します。

5ヵ国の従業員の94％が、
不妊治療が自身のメンタルヘルスに

影響を与えたと回答した。

各国で一貫して高い回答率が得られたことは、雇用主が不妊治療支援の重要な側面としてメンタルヘ
ルスを考慮すべきであることを明確に示しています。
英国とフランスはそれぞれ約99％、97％と最も高い数値を示した一方、日本の84％という著しく低
い数値は、メンタルヘルスが依然として公然と議論されにくい文化的規範を反映している可能性があ
ります。こうした文化的差異を考慮しても、不妊治療がメンタルヘルスに普遍的な影響を与えること
については圧倒的な合意が示されました。

不妊治療があなたの精神的健康に与えた、または与えている影響を評価してください：

とても影響する 多少影響 少々影響 限定的影響 全く影響しない 分からない

「自己否定感、無力感、焦燥感、孤独感、自己嫌悪など多くの感情を抱き、沈んでいました。結果的に授かっ
たから今は前向きでいられますが、授からないままだったらどうなっていたかわかりません。」

― 日本の従業員

Australia

France

Japan

Poland

UK

International

58.7% 28.2% 9.1%
3.0%

77.5%

1.0%

54.5% 29.0% 6.6%
1.3%

78.2%

80.3%

71.8%

1.0%

0.6%
19.5% 2.3%

0.1%

20% 0.0%1.8%

2.5%
22.0% 2.7% 1.0%

0.6%
18.3% 0.6%

0.0%

0.0%

5.6% 4.2% 0.0%
0.0%
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「不妊治療は、私がこれまで経験した中で最も重大で、人生を大きく乱す出来事でした」 
- イギリスの従業員

全体として、従業員の80％が不妊治療中に不安や抑うつを経験しており、半数以上がカウンセリング
や支援を求めています。
日本の患者は低い水準を報告しましたが、FineおよびForecia（日本の患者団体）との検討では、これ
は不妊問題を他人と共有せず個人的に処理する文化的傾向を反映している可能性があり、重大な心理
的・身体的負担を抱えながらも報告が控えめになっていると推測されます。

企業は従業員のメンタルヘルスへの影響を認識しつつありますが、その対応策（5ヵ国全体で63%）は
個人が直面する苦悩の程度や深刻さを反映していません。

御社では、不妊治療に伴うメンタルヘルスへの影響について、従業員が支援され理解されていると
感じられるよう配慮されているとお考えですか？

Section 3 -精神的・身体的影響

不妊治療を受ける従業員は、精神的負担の一環として、孤立感、自己尊厳やアイデンティティへの疑
念、将来への不安、そしてしばしば悲嘆にも直面します。これは特にフランス（89%が治療中に不安
を経験と報告）とポーランド（90%）で顕著です。

不妊治療は単なる一連の診察ではありません。モニタリングのための急な通院、採卵や胚移植といっ
た侵襲的処置、吐き気・疲労・頭痛・腹部膨満感などの身体的影響を伴うホルモン治療が含まれます。
こうした身体的負担に加え、治療スケジュールの不確実性が重なります。従業員は急な業務調整を迫
られ、処置後の回復期間も管理しなければなりません。

最新の調査では、回答者の67％が不妊治療による身体的影響を経験したにもかかわらず、雇用主の
49％がこの影響を認識・支援していないと回答し、その影響が過小評価されていることが明らかにな
りました。治療中に病欠を取得した従業員のうち、37％が「体調不良のため」と回答しており、従業
員が職務責任を継続する中で治療が身体に与える具体的な負担が浮き彫りとなっています。

Australia France Japan Poland UK International

はい いいえ 分かりません

62.1% 62.9% 64.9%
68.3%

54.3%

63.0%

37.9%
33.3%

25.4%

30.7% 30.9% 31.3%

0.0% 1.0%

14.8%

9.7%
5.7%

3.8%

「仕事に集中するのは難しい。何をするにも待つことばかりだから̶̶診察を待つ、排卵誘発を
始めるのを待つ、採卵結果を待つ、胚移植を待つ。その間に予期せぬ事態が起き、突然また排卵
誘発や移植を延期せざるを得なくなることもある。」 

- ポーランドの従業員
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Yes

No

Not sure

27.9%

5.4%

66.7%

不妊治療が仕事中に身体的な影響を与えてい
る、または与えていると感じますか？

Yes

No

Not sure

11.3%

39.7%

49.0%

御社は不妊治療に伴う身体的負担を認識し、従
業員が支援されていると感じられるよう対策を
講じていますか？

「治療により体重が大幅に増加し、長期の休業とストレスが生じました。フルタイムで働きなが
ら積極的に治療を受けるのは非常に困難です」

 - オーストラリアの従業員

Section 3 - 精神的・身体的影響

こうした課題を踏まえ、雇用主は従業員が治療に伴う実務的・身体的・感情的な影響に対処するため
の調整策を検討する必要があります。従業員は、職場で注射を人目につかないように投与できる設備、
予測不可能な診察スケジュールや体調回復に対応する柔軟な勤務形態、キャリアと並行して不妊治療
の感情的負担を乗り越えるためのカウンセリング支援など、具体的な支援を求めています。全市場に
おいて、組織からの支援を感じていると回答した従業員はわずか49％であり、82％が治療中に実用的
な施設を提供されなかったと述べています。
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Section 4 –パフォーマンスとキャリア形成

不妊治療は従業員のパフォーマンスとキャリア形成に重大な影響を及ぼします。5カ国全体の回答者のうち、
不妊治療が仕事のパフォーマンスに影響しなかったと答えたのはわずか22％で、39％は退職した、あるい
は退職を検討したことがあると回答しました。これらの数字は、治療とキャリアの両立がどれほど困難な
課題となり得るかを明らかにしており、従業員と企業の双方に深刻な影響を及ぼします。この点について
は本レポートの後半で詳しく考察します。

●パフォーマンス

不妊治療に伴う身体的・精神的負担は、従業員の仕事のパフォーマンスに重大な影響を及ぼします。
ホルモン治療は体調不良や休養を必要とすることがあり、不確実性、時間的プレッシャー、生活上の
課題、雇用主の反応や同僚への迷惑への懸念といった精神的負担が相まって、従業員は普段通りの業
務水準を発揮できないと感じています。

この認識は調査データに強く反映されています。国別分析では、英国の回答者の73％、フランスの
70％が不妊治療が業務パフォーマンスに影響を与えたと回答。5カ国全体では明確な共通認識が示され
ていました：従業員の大多数（69％）が、不妊治療が業務を効果的に遂行する能力に具体的な影響を
与えていると認識しています。

追加の深掘り調査質問からは、これらの結果に影響を与えている複数の要因が浮かび上がっています。
既に5市場すべてで身体的・精神的な影響が確認されており、従業員の94％がメンタルヘルスへの影響を、
67％が治療中の職場での身体的影響を報告しています。この状況下で、調査では以下の事実も明らかに
なりました：

• 51％が自信の低下を感じている
• 50%が職場の人間関係に影響を感じた
• 36%が治療中に雇用主からの圧力を感じた

欠勤はパフォーマンス低下に大きく関与しており、57%が傷病休暇を取得。その背景には、勤務形態の
柔軟性不足、体調不良、欠勤の真の理由を共有しづらい心理的要因が挙げられます。

「はい、傷病休暇を取る必要がありますが、十分な休暇時間がなく、代わりに年次休暇を取らざ
るを得ません。私は非難され、誤解されていると感じています。休みが必要なのに、利用できる
休暇制度がないのです。」 

- オーストラリアの従業員

しかしながら、多くの従業員が治療を受けながら、集中力の低下などの副作用に苦しみながらも仕事を
続けようとするため、出社が前提とされていることも課題となり得ます。

不妊治療は私の生産性に影響を与えており、時には普段通りの仕事量をこなせないことでチーム
を失望させていると感じることもあります。身体的・精神的な負担に加え、診察や体調回復のた
めの休暇が重なり、普段通りのパフォーマンスを発揮するのが難しくなりました。できる限り関
わりを持ち貢献しようと努力していますが、望む形でチームを支えられないのは辛いことで
す。」 

- オーストラリアの従業員
●雇用主の視点

雇用主の視点では、ほとんどの企業が、不妊治療を受けている従業員の業務パフォーマンスへの影響
を認識していない、あるいは指摘されていないと報告しています。英国（28%）と日本（34%）はパ
フォーマンス低下を指摘する割合が最も低いですが、両国とも「わからない」カテゴリーで最高値を
示しています（それぞれ9.8%と7.5%）。
従業員が自身のパフォーマンスを認識する方法と雇用主が観察する内容とのこのギャップは、従業員
が自己認識が高く、自身の不調を自覚しており、他者にはすぐには明らかにならない能力の変化を察
知していることを示唆している可能性があります。
ここで重要なのは状況認識です：回答者のほぼ4分の1が職場で不妊治療の経過を明かしておらず、日
本では非開示率が43％と最も高くなっています。開示しなければ雇用主は治療の影響を特定・対処で 
きず、その結果、従業員は身体的・精神的な負担や業務パフォーマンスへの不安を、自ら抱え込まざ 
るを得なくなってしまいます。
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Section 4 -パフォーマンスとキャリア開発

●キャリア開発
（認識される）パフォーマンスの低下は、当然ながら不妊治療がキャリア開発に影響するのでは、と
いう疑問をもたらします。キャリアの途絶、昇進の機会損失、職場や組織文化におけるスティグマ、
精神的・身体的ストレス期間後の長期的な職業的アイデンティティの変化など、女性がキャリア開発
に影響を感じていることは明らかです。このグラフで際立つのは、ポーランドと英国での高いスコア
（それぞれ76％と68％）と、日本の低いスコア（32％、うち18％が「わからない」または「確信が
ない」）です。全体的に見て、結果は女性が不妊治療がキャリアに悪影響を与えると信じていること
を示しています。

「出張が不可能となり、私の仕事の必須業務が行えないため、給与が減少し、キャリアアップの
機会が失われています。」 

- ポーランドの従業員

不妊治療を受けたことが、何らかの形であなたのキャリアに影響を与えたと感じますか？

Australia France Japan Poland UK International

64%

50%

32%

76%

68%

55%

31%
34%

50%

14%

25%

33%

5%

18%
16%

10%
7%

12%

はい いいえ 分かりません

13

The Impact of Fertility Challenges at Work: International Insights



「傷病休暇から復帰後、上司から呼び出され、組織再編と私の『配置転換』を告げられた。私は
これに異議を唱えたが、人事部は上司の意向に沿っていた。」 

- フランスの従業員

Section 4 - パフォーマンスとキャリア開発

不妊治療がキャリア開発を妨げる理由は数多くあります。下表は、回答者が治療が自身のキャリアに
与えた影響をどう認識しているかを示しており、昇進機会の制限と通常より長く同じ職務に留まるこ
とが、キャリアが停滞する二つの主要因として浮上しています。

職場での不妊治療の開示を控える理由として、キャリアへの悪影響への懸念が挙げられます。フランス
の従業員（19％）とポーランドの従業員（20％）がこの懸念を最も強く表明した一方、日本の従業員の
割合は最も低くなりました。これは日本の終身雇用という文化的規範を反映している可能性があり、
キャリアの流動性が比較的制限されていることを示唆しています。

キャリアにポジティブな影響があった

14

昇進・昇格の機会が限定された

職場で特別扱いをされていると
感じる

現在の職務により長くとどまっ
ている 

労働時間の短縮

降格を受け入れた

減給を受け入れた

退職した
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Section 5 ‒ 経済的影響と支援

●不妊治療の経済的状況

不妊治療の経済的影響は甚大であり、治療を進める個人やカップルにとって、治療費の工面に関する
事前検討は避けられない第一段階の課題です。
数か月、場合によっては数年にも及ぶ診察や処置を受ける経済的実現可能性は、複雑な要素が絡むこ
とから、追加的なストレスの主要な原因となります。不妊治療の費用は多面的です：直接的な治療
費・薬剤費、交通費や休業に伴う間接費用、医療行政手続きに関連するシステムコスト、そして経済
的負担による精神的負担を含む社会的コスト。
これらの複雑性は、本調査対象の5カ国間で経済的負担が異なる事実によってさらに明確化されてい
ます。これは治療費の工面と不妊治療提供に対する根本的に異なるアプローチを反映しています。

一方の極端な例として、ポーランドは現在、世界でも最も包括的な公的資金による体外受精プログラ
ムを提供しており、ドナー処置を含む最大6回の治療サイクルをカバーしています。ただし患者は診
断や予備治療に依然として多額の自己負担を強いられています¹⁴。フランスは社会保障制度を通じて
大幅な給付を実施し、最大4回の人工授精と6回の体外受精サイクルの医療費の大半を償還します。た
だし事前支払いの要件や薬剤給付の空白が生じています。¹⁴⁻¹⁵ 日本の国民健康保険はほとんどの治療
費の70％をカバーしますが、年齢制限や治療回数制限が設けられており、患者が自己負担で多額の費
用を支払うケースが生じ得ます。¹⁶,¹⁷ オーストラリアのメディケアと民間保険の混合モデルでは、税
制優遇措置を通じて民間保険加入が暗黙の前提となり、自己負担と一部還付が一般的です。¹⁸ 英国は
おそらく最も厳しい状況を示しています：治療時点で無料の完全公的医療制度を運営しているにもか
かわらず、2022年には体外受精サイクルのわずか27％が国民保健サービス（NHS）の資金提供を受
けており、残りの73％は自費負担が必要でした¹⁹。この割合は、NHSの待ち時間が法外に長いことが
主な要因となり、英国回答者の66％が自己負担で治療を受けたという当調査の結果と密接に一致して
います。

治療費の資金調達方法をお知らせください:
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こうした資金調達の状況の違いは、不妊治療を受ける従業員にとって大きく異なる経済的現実を生み
出しています。国によっては手厚い公的支援により経済的影響が僅かに見えるかもしれませんが、現
実はより複雑です。給付範囲の空白、待機期間、治療制限、前払い要件、追加診断や薬剤の必要性に
より、公的資金が充実している国でも従業員はしばしば大きな経済的負担に直面します。こうした各
国の状況を理解し、資金提供の有無が必ずしもアクセシビリティや手の届く費用と等価ではないこと
を認識することは、不妊治療が従業員に与える経済的影響、そして最終的にこれらの費用が職場の生
産性や雇用主の義務に波及する仕組みを、我々の調査結果から解釈する上で不可欠です。
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Section 5 ‒ 経済的影響と支援

治療そのものの直接費用に加え、従業員は負担を増加させる一連の間接的な経済的影響に直面します。
診察や処置のための休暇、交通費（海外で治療を受ける場合を含む）、補完代替療法の費用などが積
み重なります。目に見えにくいものの、同様に大きな負担となるのが、ストレス、精神的疲労、身体
的副作用による生産性の低下です。これは業務遂行能力とキャリア形成の両方に影響を及ぼし、一部
の人々においては昇給の停滞や収入増の可能性の減少として現れます。

不妊治療のシステム的・社会的コストは、各国の公的保険制度を超えた深い不平等を表象しています。
医療や保険の適用範囲の格差がアクセス障壁を生み、特に低所得層は治療費の高さから治療を完全に
受けられなくなります。治療を受けられる立場の人々でさえ、その経済的影響は人生の重大な決断に
影響し、貯蓄を減らし、負債を積み上げ、家族形成と経済的安定の間の難しい選択を迫られます。

私たちは8回目の体外受精（IVF）に挑戦中です。5サイクル後にドナー卵子への切り替えを余儀な
くされましたが、それ自体が胸が張り裂ける思いでした。3度の流産を経験しました。全ての治療
費は自己負担です。私は職場で管理職を務めており、大きなプレッシャーにさらされています。仕
事とストレスフリーな状態のバランスを取るのは困難ですが、治療費の支払いで既に借金が増えて
いるため、勤務時間や給与を減らす余裕はありません。」 

- イギリスの従業員

●調査結果：従業員の経済的現実

5ヵ国すべてにおいて、回答者の77％が不妊治療が生活に経済的影響を与えた、または与えていると
回答。これは公的医療制度の形態に関わらず、この負担が普遍的であることを示しています。

ただし、その影響の深刻度は国によって大きく異なります。ポーランドの回答者が95％と最も高く、
オーストラリアの85％がそれに続きます。ポーランドの結果は、政府資金による包括的な体外受精プ
ログラムが存在することを考慮すると驚くべきものですが、2024年の政策強化のタイミングを反映し
ている可能性が高いと思われます。多くの回答者が、以前のより貧弱な制度下で治療を開始したため
です。英国では53％が重大な経済的影響を報告しており、地域によって資金援助が劇的に異なる「郵
便番号による不平等」を反映しています。現在、全治療サイクルの73％が私費負担となっています¹⁹。
一方フランスでは、より包括的な社会保障償還制度を反映し、重大な経済的影響を報告した割合は
27％と低いものでした。
職場が提供する支援について尋ねたところ、治療費支援の提供状況に顕著な差が明らかになりました。
ポーランドでは回答者の31％が雇用主から金銭的支援を受けたと報告し、次いで日本（24％）、オー
ストラリア（20％）が続きます。一方、英国は大きく遅れ、回答者の組織のうち治療費への直接的な
金銭的支援を提供しているのはわずか6％でした。

このコメントは残酷な逆説を浮き彫りにしています。治療の成功を損なう可能性のあるストレスその
ものが、避けがたいものとなっており、その治療費を賄う必要性に駆られた従業員が、続ける余裕も
辞める余裕もない過酷な勤務スケジュールを、続けざるを得なくなる状況におかれるているのです。

「私の給与は3年間凍結されたまま（昇給なし）で、目標を達成したにもかかわらずボーナスが削
減されました。」
- フランスの従業員
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Australia France Japan Poland UK International

Section 5 ‒ 経済的影響と支援

●職場環境の側面
不妊治療費の負担は、その治療費を賄う職場での従業員の貢献度と直接的に関連します。身体的・精
神的な副作用が生産性に影響を及ぼすことが多く、悪循環を生み出します：従業員は治療成功のため
の健康維持に努めつつ、職場の期待に応え、有給休暇取得への不安を管理しなければなりません。調
査はその割合を明らかにしています：79％が治療のために仕事を休んだことがあり、36％が治療中に
職場に出勤するよう雇用主から圧力を感じました。日本では41％が不妊治療が昇進の機会を制限した
と考えており、英国の回答者の36％は通常より長く現在の職務に留まったと回答しました。いずれも、
最も必要とされる時期に収入を増やす機会を低下させました。

●雇用主の認識不足
従業員の経験と雇用主の認識との乖離は顕著です。全市場において、55％の雇用主が不妊治療が従業
員に与える経済的影響を認識していません。オーストラリアの雇用主で従業員の経済的影響を認識し
支援しているのはわずか24％であり、最高スコアのポーランドでさえ39％に留まりました。従業員の
ニーズと雇用主の理解のこのギャップは、不妊治療が従業員と組織の収益性に与える影響を経営者が
再評価する重要な機会を示しています。

御社は不妊治療の経済的影響を認識し、従業員が支援されていると感じられるよう
対策を講じていますか？

はい いいえ 分かりません
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Section 6 - 開示と文化的配慮

従業員の78％が職場で不妊治療について誰かに話したものの、その相手に関するパターンは職場の人間関 
係により、誰に開示するか決まることを示唆しています。5カ国全体の回答者の大半は直属の上司に詳細を
共有しており（67％）、英国では80％と最も高い割合を示しました。これにより直属の上司は不妊治療支
援の最前線に立つ存在となり、彼らの認識、研修、そして繊細に対応する能力が極めて重要です。しかし多
くの直属上司は、こうした会話を適切に扱うための指針や自信を欠いている可能性があり、組織が不妊治療
中の従業員を支援する方法に関する管理者研修に投資する緊急の必要性が浮き彫りとなっています。

注目すべきは、回答者の24％が同僚やチームメンバーにのみ打ち明けた点です。これは、公式な人事シス
テムや支援体制には不妊治療が表に出ないまま、全体的な開示率が比較的高い理由を説明している可能性が
あります。特に注目すべきは、人事部門や報酬・福利厚生チームに報告した回答者が全世界でわずか6％に
留まり、オーストラリアが12％で最高値を記録した点です。ポーランドでは顕著な傾向が見られ、回答者
の半数（50％）が同僚やチームメンバーに不妊治療の経過を共有し、46％が管理職に、人事部門にはわず
か1％しか開示しませんでした。この低い人事部への開示率は、組織が不妊治療の受診率と影響を十分に認
識していない可能性を示唆しています。回答者の24％が同僚やチームメンバーのみに打ち明けたことが
特筆され、これが公式の人事システムや支援体制には不妊治療が表に出ないまま、全体的な開示率が
比較的高い理由と考えられます。

●開示の障壁としての不安感
開示した人々の中にも、大きな不安が存在しました。フランスと英国（この質問が実施された国）で
は、回答者の61％が不妊治療について雇用主に伝えることに不安を抱えていました。フランスでは特
に逆説的な状況が見られます：職場で不妊治療の経過を開示した人は85％に上るにもかかわらず、そ
の約3分の2が開示を恐れていました。開示しなかった人々は、キャリアへの影響、居心地の悪さ、不
妊治療が職場で話し合うには個人的すぎるという懸念を理由に挙げました。これは、開示率が高く見
えても、職場環境が心理的に安全な議論の場とは限らないことを浮き彫りにしています。
情報を伏せるか、知る者を限定する決断は、職場文化、国の状況、個人の価値観に影響されます。傷
病休暇を取得した従業員の57％のうち、16％は治療を隠すため、または本当の理由を説明しないため
に休暇を取っており、一部の従業員が積極的に不妊治療の経過を雇用主から隠していることを示唆し
ています。

●開示における文化的差異
開示率は顕著な文化的差異を示している：英国の従業員の86％が治療を開示したのに対し、日本の従
業員ではわずか57％でした。こうした差異は、職場で不妊治療について話し合う際の従業員の心理的
負担を形作る、より深い文化的背景を反映しています。

オーストラリアと英国では、職場で不妊治療について話し合うことへの大きな文化的障壁はないもの
の、流産と同様に不妊症に関する沈黙が依然として蔓延しています。強いスティグマと差別への恐れ
が依然として広く存在し、従業員が声を上げて支援や柔軟な対応を求める可能性を低下させています。
上司や同僚からの配慮に欠ける発言がこの躊躇をさらに助長します。
日本の文化では、個人的な事柄は私的なものとして扱うべきだという強い期待が維持されています。
不妊治療について話すことは恥ずかしく気まずい行為と見なされ、職場に問題を引き起こすのではな
いかという懸念があるのです。開示しなかった理由を尋ねられた日本の回答者の34％は、仕事とは無
関係な個人的な問題であるためと答えました。日本の患者団体によれば、5年前の調査²⁰,²¹と比較する
と開示率は徐々に増加しているものの、不妊治療中のカップルに対する優遇措置と受け取られること
への否定的な反応が、開示率の低さの要因となっている可能性があります。職場の配慮や特別な支援
が、独身者や子供を持たないカップルを疎外する可能性があるとの主張もあります。
ポーランドでは、不妊症や生殖補助医療について議論することは依然として難しい状況です。患者支
援団体「ナシュ・ボチアン」は、この状況が深く根付いた伝統的な家族モデルとカトリック教会の影
響を受けていると指摘します。同教会は依然として文化的・社会的に大きな影響力を保持し、生殖補
助医療技術に公然と反対する姿勢を示し、それらを巡る世論形成に作用しています。ポーランドの回
答者の5人に1人は、キャリア見通しへの悪影響を懸念する理由として非開示を選択したと回答しまし
た。社会的・職場双方において、批判や誤解、スティグマへの恐れが開示意欲に大きく影響していま
す。 18
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Section 6 -開示と文化的配慮

キャリアへの懸念もフランスで顕著であり、約5人に1人がキャリア見通しへの悪影響を懸念している
と回答しました。オーストラリアでも、出産が仕事とは無関係な個人的問題と見なされることへの懸
念が比較的高くあります（27%）。

●支援的な環境づくり
こうした文化的ニュアンスは、不妊治療支援において画一的なアプローチを前提とするのではなく、
こうした障壁を認識し対処する明確な支援環境を組織が構築することの重要性を強調しています。不
妊治療の開示を控えた、あるいは開示を恐れた理由からは、従業員が安心して不妊治療について話し
合える職場環境の構築が急務であることが浮き彫りになっています。先に指摘した認識のギャップを
考慮すると、この点は特に重要です。5カ国全体の回答者の96％以上が「不妊治療を受けることは人
生の重大な出来事である」と認識している一方で、雇用主がこれを理解していると信じる従業員はわ
ずか27％に留まっています。
人事部門への開示率が低い一方で、直属の上司や同僚への開示率が高いという事実は、現在の職場文
化が、意図せず不妊治療を正式な支援を提供できる立場の人々から隠蔽しつつ、対応能力が不十分な
可能性のある直属の上司に大きな責任を押し付けていることを示唆しています。

職場で不妊治療を受けている、または受けたことを誰かに伝えましたか？

Australia France Japan Poland UK International

19% 14%

43%

28%
14%

22%

81% 85%
72%

57%

86%
78%

はい いいえ

不妊治療の初回サイクルを開始する直前に新しい職場に就職しました。新しい上司や組織に不
妊治療のことを伝えること、休暇の取得方法や急な診察予約への対応、上級管理職として新た
な役割で実力を証明し続けながらチームを率いることなどを考えるだけで、このプロセスにお
いて大きなストレスが加わり、メンタルヘルスに悪影響を及ぼしました。これは、新しい組織
が非常に協力的であったにもかかわらず起こったことです。

- イギリスの従業員

職場の誰にも知らせない理由は何ですか？

19

個人的な問題であり、仕事とは関
係ない

そうしたことに抵抗を感じた

組織が支援してくれないと
思った 
上司が支援してくれないと
思った

上司が自分をどう見るか心配
だった

キャリアの見通しに悪影響が出ること
を懸念していた

休暇に関する法的保護や
権利の欠如
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Section 7 - 管理職の理解と研修

不妊治療について相談する従業員にとって主要な窓口となる管理職は、支援的な職場環境づくりにお
いて極めて重要な役割を担っています。開示に関する章で述べたように、調査によれば、不妊治療を
開示した従業員の67％が直属の上司に報告を選択しており、これは組織内のあらゆるグループの中で
最も高い割合でした。対照的に、人事部門や報酬・福利厚生チームに伝えたのはわずか6％でした。
これにより、直属の上司は不妊治療支援の最前線に立つ存在となり、従業員の不妊治療の経過につい
て最も詳しい情報を得る立場となることが多いのです。
しかし、雇用主の意図と従業員の実体験の間には大きな乖離が存在します。雇用主の75％が不妊治療
を「支援が必要な重要なライフイベント」と認識していると回答した一方で、雇用主がこれを真に理
解していると実感している従業員はわずか27％、自身の不妊治療の重要性を管理職が理解していると
考える従業員は40％に留まりました。開示しなかった従業員のうち、10％は「管理職が支援してくれ
ないだろう」との懸念を理由に挙げ、12％は「否定的な見方をされる」ことを心配していました。

「流産という喪失体験を含めて、サポートが必要だと感じます。」
日本の従業員

トレーニングのギャップ
不妊治療に関する開示の主な受け手は管理職であるにもかかわらず、従業員の不妊治療を支援する方
法について管理職に研修を提供している雇用主はわずか19％に過ぎず、管理職がそのような研修を受
けたことを認識している従業員はわずか6％でした。これは看過できない見落としです。適切な研修
がなければ、管理職は不妊治療が身体的、感情的、そして実務的にどれほど負担が大きいものかを理
解していないはずです。このような負担には数多くの通院、副作用を伴うホルモン剤、回復時間を要
する処置、そして不確実性による精神的負担などが含まれます。

直属の上司はどの程度サポートしてくれましたか？

非協力的とても協力的 協力的 どちらでもない

全く非協力的 上司に告げていない

International

UK

Poland

Australia

France 

Japan

22.8% 27.3% 20.6% 6.6% 7.3% 15.4%

36.1% 29% 13.4% 4.7% 4.6% 12.1%

7.7% 21.4% 25.0% 8.3% 10.7% 26.8%

11% 23.4% 30.9% 7.5% 8.3% 18.9%

15.4% 27.5% 20.8% 8.2% 10.2% 17.9%

休暇を取得した理由を問われ、直属の上司に診断書の提出を求められた。この手続きは機密扱いであり、
人事部門を通じてのみ行われるべきだ。
-オーストラリアの従業員

38.2% 32.9% 17.9% 4.7% 2.7% 3.7%
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「当時は明確な指針がなく、上司は自身の判断に頼らざるを得ませんでした。彼らは協力的な態度を
見せてくれましたが、私は『当然の権利』ではなく『特別に許されたこと』のように感じさせられま
した。これにより、精神的に負担のかかる面談などから急いで戻る必要が生じるなど、余計なストレ
スが加わりました。」
- イギリスの従業員

Section 7 - 管理職の理解と研修

管理職は日常業務の取り決めに関して相当な裁量権を持ち、従業員と最も密接な関係を維持していま
す。したがって、従業員が受ける支援は、個々の管理職の理解、共感、知識に大きく依存する可能性
があります。しかし、本調査は、大多数の管理職が、十分な準備なしにこうしたデリケートな対話を
進めることを求められていることを示しています。クリスタル・ウィルキンソン博士の研究によれば、
不妊治療中の従業員を支援するラインマネージャーは、ストレス、動揺、無力感、そして合理的配慮
をいつまで提供できるかという不確実性を報告しています²²。従業員は極めて個人的な情報を共有す
ることで自らを弱い立場に置きます。管理職の対応次第で、信頼を築き支援を可能にするか、あるい
は不安を助長し従業員が苦境を隠すように追い込むかの分かれ目となるのです。
組織は、管理職がこうした会話を繊細かつ効果的に扱うための知識、スキル、自信を身につけられる
よう投資しなければなりません。これには、治療に伴う身体的・精神的負担の理解、職場調整の有効
な方法の把握、適切な機密保持の維持、利用可能な支援リソースの認識が含まれます。ウィルキンソ
ン氏の研究では、人事担当者が不妊問題に関して管理職に必要な指導を提供できない場合が多いこと
も判明し、組織的な支援のギャップが浮き彫りになりました。
企業は、こうした対話を繊細かつ効果的に扱うための知識、スキル、自信を管理職に持たせることに投
資しなければなりません。これには、治療に伴う身体的・精神的負担の理解、職場調整の有効性に関す
る知識、適切な守秘義務の維持、利用可能な支援リソースの把握が含まれます。ウィルキンソン博士の
研究では、人事担当者が不妊治療問題について管理職に必要な指導を提供できない場合が多く、組織的
な支援の不足が浮き彫りになりました。管理職の能力開発への投資がなければ、政策の整備に関わらず、
雇用主の意図と従業員の実体験との乖離は解消されないでしょう。²²

●実践における管理職のサポート
ライン管理職によるサポートの質は国によって大きく異なります。英国とオーストラリアでは管理職
は概して支援的と見なされている一方、日本の回答者は満足度が大幅に低い（34%）と報告しており、
これはプライバシーに関する文化的規範が従業員の管理職への支援要請を抑制している可能性を反映
していると考えらます。

下図は、柔軟な勤務形態の提供、共感の示し方、業務量の調整、診察のための休暇許可など、管理職
がサポートを提供した具体的な方法を各国横断的に示しています。

定期的な状況確
認

プライバシーへ
の配慮

雇用形態の柔軟
性

受診のための休
暇の許可

共感的な理解
を示す

業務量の見
直し

さらなるサ
ポートの紹介

11.66%

19.19%

16.99%

23.14%

20.64%

6.69%

1.68%
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●社内規程政策の現状
雇用主は、不妊治療をカバーする包括的な職場規程（できれば単独の規程）を策定することで、包括
的な職場環境の構築を主導できます。しかし調査では、この分野に大きな格差が明らかになりました。
不妊治療専用の人事規程について尋ねたところ、導入している組織は少数派に留まっています：

• ポーランド：46%
• フランス：35%
• オーストラリア：26%

単独規程が存在しない場合、一部の組織では不妊治療規程を他の人事規程に組み込んでいます。日本
が89%で最も統合率が高く、英国組織は50%未満と報告されています。特にポーランドと英国では
「わからない／不明」との回答が顕著に多く、雇用主側にも支援内容に関する不確実性が存在するこ
とを示唆しています。

従業員の視点ではこの乖離がより顕著です：調査対象従業員の67％が「治療中の従業員への支援を提
供していない」と回答し、82％が「職場に実用的な施設がない」と報告しました。オーストラリアを
除く全国の従業員の約62％が「専用の人事規程の存在を知らない」と回答し、特にフランスでは認知
度が著しく低く、専用の人事規程の存在を「知っている」と答えたのはわずか9％で、「わからな
い」が25％を占めました。

Section 8 -職場支援：人事規程と社員の認知

世界中の不妊治療患者にとって、仕事を休むことは避けられません。不妊治療には、モニタリング、
処置、フォローアップのため、しばしば急な予約が必要な複数の通院が伴います。回答者の94％が経
験する精神的負担と67％が直面する身体的課題と相まって、職場の柔軟性、明確な権利、包括的な支
援規程の必要性が極めて重要となります。

調査によると、79％が不妊治療中に仕事を休んでおり、必要な休暇日数には大きなばらつきが見られ
ました。日本の70％という低い数値は、休暇管理のあり方を反映している可能性があります。日本で
は傷病休暇は人事部門へ申請する必要があり、ほとんどの場合、不妊治療のための正式な特別休暇で
はなく有給年次休暇で対応されています。

御社には不妊治療専用の人事規程やガイドラインはありますか？

Australia France Japan Poland UK International

いいえ

58.2%
54.5% 54.9%

59.6%
64.8% 64.8%

はい

35.2%

25.7%

37.4%38.1%

45.5% 43.9%

分かりません

0.0%
3.7% 1.2% 3.0%

9.5%

0.0%

「尋ねなければ、教えてもらえない。この件については何の連絡もない。」 

-フランスの従業員 22
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Section 8 - 職場支援：人事規程と社員の認知

●休暇取得の権利
休暇取得の必要性が明らかであるにもかかわらず、不妊治療の診察のための明確な休暇取得の権利を
提供している雇用主はわずか31％であり、国によって大きな差があります：

• オーストラリア：52％
• フランス：30％
• 日本：22％
• ポーランド：8％
• 英国：35%

休暇制度が存在する場合でも、44%の雇用主が取得可能な休暇時間に制限を設けています（日本はこ
の質問対象外）。ポーランドでは、回答者の81%が「不妊治療関連の受診休暇について雇用主が明確
なガイドラインを定めておらず、従業員が完全に自己判断で対応せざるを得ない」と報告しています。

雇用主の視点では、不妊治療のための受診休暇の提供状況は国によって大きく異なります。英国では
51％の雇用主が不妊治療の受診のための特別休暇を提供していると回答したのに対し、フランスでは
11％、ポーランドではわずか12％に留まりました。全ての国を通じて、パートナーの休暇に関する規
定は著しく低い水準にあります。特別休暇が提供されていない場合、大多数の従業員は体系的な支援
を欠いており、柔軟な勤務時間といったより一般的な福利厚生に頼るケースも見られます。この傾向
は全ての国で一貫して確認されました。

従業員の回答は雇用主の報告をほぼ反映しており、フランス人回答者の半数以上が不妊治療のための有
給休暇取得権がないと回答しています。しかしフランスには特有の課題があります：不妊治療の診察を
受けるための休暇取得を法律で定めているにもかかわらず、雇用主の認知度と実施率は依然として低く、
受診休暇を提供していると報告したのはわずか11％に留まります。フランス人回答者の約60％が休暇に
関する法的権利について十分な説明を受けていないと回答し、過半数が休暇を取得しないか、取得に困
難を伴っていると回答しています。これは雇用主と従業員の認識の乖離ではなく、法規制と職場の実践
の乖離を示唆しています。

英国では異なる認識の乖離が浮上しています。雇用主の51％が指定休暇を提供していると報告する一方
で、従業員の27％が有給休暇の権利が不十分だと報告しています。全市場において、従業員は政策が
ニーズを満たさない追加理由として、休暇の記録方法に関するガイダンスの欠如や、パートナー向けの
休暇・支援制度の不在などを挙げています。

●柔軟な働き方

不妊治療のスケジュールは予測不能で複雑な性質を持つため、柔軟な勤務形態の導入が大きな助けと
なります。しかし、全対象国において、柔軟な勤務時間や勤務場所が認められていた従業員は58％に
留まり、在宅勤務が許可されていたのは53％でした。

柔軟性の欠如は現実的な影響をもたらす：受診に柔軟性がなかった回答者のほぼ5分の1が傷病休暇を
取得しており、日本人回答者ではこの割合は29％に達しました。オーストラリアでは柔軟な勤務形態
や在宅勤務が利用できない場合、治療管理が特に困難であると従業員は感じていました。ただし同国
では柔軟な勤務形態の調整が比較的容易な傾向にあります。しかし英国でも見られるように、コロナ
禍後のオフィス勤務回帰は、将来的に従業員の柔軟性が低下するリスクを孕んでいます。

フランスでは回答者の49％が柔軟な働き方ができないと回答し、ポーランドではさらに高い56％に達
しました。これは休暇取得権に関する情報伝達の不備という問題をさらに悪化させています。看護師
や教師など、休暇取得が極めて困難な職種に従事する従業員にとって、この課題は特に深刻です。フ
ランス回答者の51％、英国回答者の59％が公共部門（看護・医療・教育分野）で働いており、これら
の分野では業務の性質上、柔軟性が制限されることが多くあります。

「40代での不妊治療は、仕事の責任も重くなり両立は大変でした。」

ー日本の従業員
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Section 8 -職場支援：人事規程と社員の認知

●認知度と伝達におけるギャップ
過去1年間に従業員に不妊治療支援規程やガイダンスを周知したと回答した雇用主は74％に上るにも
かかわらず、従業員の認知度は異なる実態を示しています。職場の不妊治療支援規程の所在を把握し
ている従業員はわずか62％に留まります。さらに全ての国で回答者の78％が支援制度を利用したこと
がないとしており、認知度と情報伝達の重要性が大幅に過小評価されている可能性が浮上しています。

人事規程が存在する場合でも、単独規程を報告した企業は37％（従業員の認知度はわずか24％）、他
の人事規程に不妊治療ガイダンスを組み込んでいる企業は70％と、その効果には著しいばらつきが見
られます。オーストラリアの回答者の82％が「規程が自身のニーズを満たしている」と回答した一方、
フランスでは「規程やガイダンスが適切である」と同意したのはわずか25％で、46％が「わからな
い」と回答しました。

不妊治療人事規程／ガイダンスがどのようにあなたのニーズを満たしていなかったのですか？
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Section 9 -人材の採用、定着、維持

冒頭で述べたように、世界保健機関（WHO）の報告によれば、世界人口の6人に1人が不妊の影響を
受けています²。従業員の不妊治療支援はもはやニッチな関心事ではなく、主流の人材課題となって
います。調査結果から、不妊支援が従業員の定着率向上、採用促進、エンゲージメント強化に不可欠
であると認識されつつあることが明らかになりました。

不妊治療支援には、包括的な職場方針、診察のための休暇取得権、管理職の研修と理解促進、職場全
体の意識向上、既存福利厚生プログラムを通じたメンタルヘルス支援へのアクセス、ピアサポート
ネットワークや体験談共有といった文化的配慮を伴う取り組みなど、多様な施策が含まれます。
ビジネス視点では、共感と柔軟性を示し、明確な不妊治療支援を提供することは、先進的で人材中心
の企業文化を体現するものであり、組織の人材獲得・エンゲージメント・定着に直接的な影響を及ぼ
し得ます。

●不十分な支援の代償
適切な不妊治療支援を提供しないことによるビジネスリスクは甚大です。5ヵ国全体で、回答者の
39％が不妊治療中に退職した、または退職を検討したと回答し、2％が実際に退職しました。この決
断の背景には様々な理由がありますが、主にメンタルヘルスへの影響（34%）、治療スケジュールに
対応する柔軟性の欠如（20%）、雇用主の支援不足（15%）が挙げられます。例えばオーストラリア
では、退職を決めた人々は、感情的・経済的支援の不足、あるいは柔軟性の欠如を主な要因として挙
げています。

不妊治療中に退職したり、退職を考えたことはありますか？

5%

39%

はい

いいえ

分かりません
56%

これは雇用主が認識すべき重大な事業リスクです。採用には広告費、面接費、研修費など多額の費用
がかかります。直接費用に加え、新入社員の研修に伴う短期的な生産性低下、チームダイナミクスへ
の潜在的な混乱、そして貴重な組織的知識や同僚・顧客との確立された関係を持つ経験豊富な熟練従
業員を失う長期的な影響が生じます。
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人材の定着において、不妊治療支援はどれほど重要だと思いますか？

とても重要 重要 そこそこ重要 どちらでもない 重要でない 全く重要でない
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Section 9 -人材の採用、定着、維持

不妊治療支援のビジネスケース
逆に、包括的な不妊治療支援を提供する企業は、人材管理において大きな優位性を得られる可能性が
あります。調査結果は、定着率、エンゲージメント、採用に関する表の数値が示す通り、雇用主がこ
れらのメリットを強く認識していることを示しています。

文化的背景がこうした認識に影響を与える点は注目に値します。日本の雇用主と従業員（48％）は、
人材採用要因として不妊治療支援の重要性を低く評価しており、これは組織への強い忠誠心と転職頻
度の低さを特徴とする職場文化を反映していると考えられます。終身雇用が伝統的に特徴的な雇用市
場では、転職率の高い市場における雇用主と比較して、雇用主は人材獲得競争において不妊治療支援
制度の重要性を低く見ている可能性があるのです。

従業員の視点
従業員の洞察がビジネスケースを裏付けます。オーストラリアでは、不妊治療の経験を共有した際
に肯定的な反応を得た従業員の33％が、組織へのエンゲージメントが高まったと感じています。全
体では73％の従業員が不妊支援を提供する企業に魅力を感じると報告しており、この数値はポーラ
ンドでは93％、英国では90％と高値でした。これらの数値は、不妊支援が離職を防ぐだけでなく、
積極的にエンゲージメントを構築し、採用における競争優位性として機能することを示しています
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企業として従業員の定着・エンゲージメント・採用における不妊治療支援の重要性をどう捉えている
か：
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Section 10 ‒ 提言

●包括的な不妊治療支援の構築
この新たな研究を検証すると、明らかなことが分かります：不妊治療支援は単に従業員のニーズに対
する思いやりのある対応ではなく、経営戦略上必要です。十分な支援を提供しない企業は、貴重な人
材を失い、多大な採用・研修コストを負担し、雇用主ブランドを損なうリスクを負います。逆に、包
括的な不妊治療支援に投資する企業は、離職率の低下、従業員エンゲージメントの向上、優秀な人材
の獲得力強化、そして選ばれる雇用主としての評判という恩恵を得られます。

スキルをもった従業員の職業の選択肢が増え、雇用主への支援期待が高まる競争激化の労働市場にお
いて、不妊治療支援はリスク管理の対象であると同時に、競争優位性を獲得する機会でもあります。
この現実を認識し適切に対応する雇用主は、忠誠心とエンゲージメントの高い労働力を構築すると同
時に、長期的な成功に必要な人材を引き付ける上で優位な立場に立てます。説得力があるビジネス
ケース：不妊治療を通じた従業員支援は、正しい行為であるだけでなく、健全な経営判断でもありま
す。

●普遍的な課題、文化に配慮した解決策

不妊治療は依然として世界的に偏見の対象となっていますが、その偏見の程度と性質は文化によって
大きく異なります。各国は、文化的規範、宗教的影響、職場の慣習、プライバシーに対する姿勢に
よって形作られる固有の課題に直面しています。しかしこうした差異にもかかわらず、調査では5カ
国すべてにおいて、従業員が感じる影響と雇用主の支援の不足に顕著な共通点が明らかになりました。
個人の問題は私的領域に留めるべきとされる日本、宗教的観念が追加的な障壁となるポーランド、沈
黙と差別への恐れが蔓延するオーストラリア・フランス・英国を問わず、世界中の従業員は十分な職
場支援を得られないまま、不妊治療とキャリアの両立に悪戦苦闘しているのです。

これは、不妊治療支援の普遍的な基本要素に対処しつつ、地域の文脈を認識する文化的に配慮したア
プローチを採用する組織の価値を浮き彫りにしています。画一的なアプローチではなく、組織は中核
的な支援体制を確保しつつ、自社の労働力に特有の文化的障壁を認識し対処する、明示的に支援的な
環境を構築できるのです。

●主要なギャップへの対応

本調査では、組織が有意義な改善を図れる複数の領域を特定しました：

1. 柔軟な支援を備えた包括的な社内規程の確立

調査結果からは、体系的な支援枠組みを強化する機会が明らかになりました。不妊治療に特化した社
内規程を定めている組織は少数派であり、従業員の認知度も依然として低い状況です。不妊治療に具
体的に対応する明確な文書化した規程を策定することは、強固な基盤を提供します。文書化された規
程は、従業員が認識と支援を求める際に最初に参照するよりどころとなる可能性が高く、組織にとっ
てこの人生の出来事が認識され、尊重されていることを示す貴重な機会となります。

組織は、不妊治療支援を専門とする患者中心の団体と連携し、従業員のニーズに真に応える方針・コ
ミュニケーション戦略・配慮ある支援体制の構築ができます。こうした連携により、社内規程が不妊
治療患者の実体験に基づき、ベストプラクティスを反映したものとなることが保証されるのです。

包括的な社内規程には、正式な規程と実践的な柔軟性措置の両方が含まれるべきであり、具体的には
以下が挙げられる：

• 不妊治療を重要なライフイベントとして正式に認定し、従業員が自身の状況を共有することを
明示的に許可

• 予期せぬ診察や回復期間に対応するため、休暇取得の明確な権利を付与
• 急な診察予約に対応可能な柔軟な勤務時間・場所・在宅勤務制度
• 治療中のパートナーへの配慮
• 注射投与用の個室など実用的な職場設備
• カウンセリング及びメンタルヘルス支援へのアクセス
• 明確な機密保持保護
• 医療・教育など柔軟性が限られる職種向けの業界別解決策
• 全階層・職種における公平な柔軟性アクセスの確保
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Section 10 ‒ 提言

回答者のほぼ5分の1が、診察の予約に柔軟に対応できないことを理由に傷病休暇を取っており、柔軟
性の欠如が従業員を次善の策へと追い込む可能性があることを示しています。現在、多くの従業員は正
式な支援体制なしに治療を進めており、その代わりに臨機応変な管理職の裁量に依存しているが、これ
は一貫性を損なう恐れがあります。

２.管理職の研修と能力開発への投資
組織内で不妊治療の開示を受ける主な対象はライン管理職であるにもかかわらず、大多数は治療中の同
僚を支援する方法に関する正式な研修を受けていません。管理職が果たす中心的な役割を考慮すると、
組織は包括的な管理職研修を不妊治療支援方針の基本要素として優先すべきです。この研修では管理職
に以下を習得させる必要があります：
• 不妊治療に伴う身体的・精神的負担に関する実践的知識デリケートな会話の促進と支援的な対応
に関するガイダンス

• 守秘義務の要件と境界に関する明確な理解
• 利用可能な支援リソースと職場調整の認識
• 勤務形態に関する裁量権の理解

管理者研修では、従業員支援が「便宜を図ること」ではなく、権利の認識であることを強調すべきです。
定期的な再研修、必要時に参照可能な管理者向けリソース、人事部門や専門支援への明確なエスカレー
ション経路の整備は、雇用主の意図と従業員の実体験との間の現在のギャップを埋めるのに役立ちます。

3.コミュニケーションと認識のギャップの是正
多くの雇用主は自社の人事規程を効果的に伝達していると考えているにもかかわらず、従業員の認知
は異なる実態を示しています。このギャップは以下を通じて解消できます：
• 不妊治療支援と権利に関する積極的かつ定期的な情報発信を複数チャネルで実施。支援策
の所在と利用方法に関する明確な案内表示

• 権利制度の理解促進（特にフランスなど法的規定が存在するにもかかわらず十分に活用さ
れていない状況において）

• 不妊治療支援を、より広範なウェルビーイングやインクルージョンに関する情報発信の中
で可視化すること

• 治療を公表した従業員のうち67％が、組織の対応を肯定的に評価しており、オープンな文
化構築の具体的なメリットが浮き彫りとなりました。認知度向上は、従業員が利用可能な
支援に確実にアクセスできることを保証します。

4.心理的安全性を通じた治療の開示の促進
多くの従業員が身体的・精神的健康への影響を黙って抱えている現状において、安心して治療を開示
できる環境づくりは重要な機会です。開示されなければ、雇用主は治療の影響を特定・対処できず、
従業員が課題に単独で対処せざるを得なくなります。

組織は以下を検討できる：

• つながりのための安全な場を提供するピアサポートネットワークや従業員リソースグループの創設

• 不妊治療がキャリア見通しに悪影響を与えないことを、目に見えるリーダーシップのコミットメン
トを通じて示すこと

• 不妊治療に関する議論を意図的に避けるようなことはせず、積極的にスティグマに挑戦すること

文化的差異も考慮し、従業員が必要な情報にアクセスし、文化的な規範を反映した支援を受けられるよう
に、企業側はいくつかの情報チャネルを作り出しておくことにとりわけ注意を払うことが望まれます。

5.精神的・身体的ウェルビーイングの支援
回答者の94％がメンタルヘルスへの影響を経験し、67％が身体的課題に直面していることから、
ウェルビーイング支援はあらゆる不妊治療プログラムにおいて重要な要素です。雇用主は以下の対応
を検討できます：

• 専門的なカウンセリングやメンタルヘルス支援へのアクセス提供

• 治療による身体的影響には休暇や調整が必要となる場合があることの認識

• ストレスの多い時期には従業員の自意識が過剰になり、パフォーマンスへ影響が及ぶことへの理
解
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Section 10 ‒ 提言
6. 経済的配慮への対応
不妊治療に伴う経済的負担は、従業員に大きなストレスをもたらします。すべての組織が直接的な経
済的支援を提供できるわけではありませんが、支援方法は複数存在します：
• 利用可能な福利厚生や補償範囲に関する明確な情報の提供
• 民間の医療保険や福利厚生パッケージを拡充し、不妊治療を含める方法の検討
• 従業員向け割引サービス提供のため、不妊治療施設との提携の可能性を検討
• 治療費の調達計画を支援する資金調達計画ツールの提供

●終わりに
心強いことに、調査では支援状況が変わり始めていることが示されており、雇用主が従業員のエン
ゲージメントや人材獲得における不妊治療支援の重要性を認識する兆候が見られます。個々の不妊治
療ガイダンスを導入する計画を立てる企業が増え、多くの企業が既に不妊治療や家族形成の課題を従
業員エンゲージメントとウェルビーイング戦略の一環として取り入れているか、またはそうする計画
を立てています。これは、組織が支援を強化し、支援規程に関する内部コミュニケーションを改善し、
離職率を低減し、競争が激化する人材獲得環境において差別化を図る明確な機会を表しています。
成功を収める企業とは、場当たり的な対応を超え、包括的で明確に伝達され、一貫して適用される不
妊治療支援の枠組みを構築する組織です。明確な方針、管理職の能力、効果的なコミュニケーション、
心理的安全性、ウェルビーイング支援、経済的配慮という普遍的な基本要素に取り組むと同時に、文
化的背景に配慮することで、雇用主は自社の意図と従業員の実体験との間のギャップを埋めることが
できます。

不妊治療を通じた従業員支援は、従業員の忠誠心、人材定着、競争優位性への投資です。問題は、企
業がこの支援を提供できるか否かではなく、提供しないことが許されるか否かなのです。
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Pink Elephants は、妊娠初期流産を経験したすべての人に、最新の資材、情報、そして
ピアサポートを提供しています。エビデンス、共感、つながりを基盤に、デジタル
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るために活動しており、会員数は2700名にのぼります。その使命は、不妊治療を受ける
人々が正確な情報を得て、自らの治療について十分な理解に基づいた判断ができる環境
を整えることです。また、当事者が孤立せず、健康的な精神状態を保てるよう支援する
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